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Teilnahmebedingungen für Achtsamkeits- und Selbstmitgefühlskurse 

 

1. Veranstalter 

Der Kurs wird durchgeführt von: 

Qualitätsraum | Dr. Silke Kissenbeck  

Am alten Sägewerk 10 | 46244 Bottrop-Kirchhellen 

E-Mail: kontakt@qualitaetsraum.de | www.qualitaetsraum.de 

 

2. Teilnahmeberechtigung 

- Teilnehmen können alle Personen ab 18 Jahren. 

- Eine Teilnahme setzt eine verbindliche Anmeldung über ein Anmeldeformular voraus. 

- Bei den mehrwöchigen MSC-Kursen (Achtsames Selbstmitgefühl, Beherztes Selbstmitgefühl, Selbstmitgefühl bei 

Scham) kann eine Anmeldung nur nach einem kostenlosen Vorgespräch erfolgen. 

 

3. Anmeldung, Teilnahmegebühr und Zahlungsweise 

- Die Anmeldung ist verbindlich. 

- Bei Nichterscheinen oder Abbruch besteht kein Anspruch auf Rückerstattung. 

- Nach Eingang der verbindlichen Anmeldung erfolgt die Zahlung auf Basis einer Rechnung.  

 

4. Ablauf des Kurses 

- Die Termine, zu denen der Kurs stattfindet, sind auf dem jeweiligen Anmeldeformular aufgeführt.  

- Änderungen im Ablauf oder bei den Kursleitern bleiben vorbehalten. 

 

5. Gesundheitliche Hinweise 

- Der Kurs ersetzt keine medizinische oder psychotherapeutische Behandlung. 

- Jeder Teilnehmer, jeder Teilnehmerin ist selbst dafür verantwortlich, dass seine bzw. ihre gesundheitliche und psychi-

sche Verfassung eine Teilnahme zulässt. 

- Bei bestehenden gesundheitlichen Einschränkungen sollte vor der Teilnahme ärztlicher Rat eingeholt werden. 

 

7. Haftung 

- Die Teilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung. 

- Der Veranstalter übernimmt keine Haftung für gesundheitliche Risiken, Schäden oder Verluste. 

 

8. Datenschutz 

- Personenbezogene Daten werden ausschließlich für die Organisation und Durchführung verwendet und nicht an Dritte 

weitergegeben. 

- Weitere Informationen finden sich in der Datenschutzerklärung auf der Webseite www.qualitaetsraum.de/Datenschutz. 

 

9. Rücktritt und Kursausfall 

- Bei Rücktritt bis 14 Tage vor Kursbeginn fallen keine Kosten an. Bei später eingehendem Rücktritt oder Nichterscheinen 

bzw. vorzeitigem Abbruch wird das volle Seminarentgelt in Rechnung gestellt.  

- Die Rücktrittserklärung muss schriftlich erfolgen. Maßgebend ist der Eingang der Rücktrittserklärung beim Veranstalter. 

Es ist jederzeit möglich, einen Ersatzteilnehmer zu benennen. 

- Der Veranstalter behält sich vor, den Kurs bei zu geringer Teilnehmerzahl oder aus wichtigen Gründen (z. B. Krankheit 

des Kursleiters) abzusagen. Bereits gezahlte Gebühren werden in diesem Fall vollständig zurückerstattet; weitere An-

sprüche bestehen nicht. 

 

10. Schlussbestimmungen 

- Es gilt deutsches Recht. 

- Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen unberührt. 
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Widerrufsbelehrung 

 

Widerrufsrecht 

Sofern Sie Verbraucher sind (also eine natürliche Person, die die Bestellung zu einem Zweck abgibt, der weder Ihrer ge-

werblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann), steht Ihnen nach Maßgabe der gesetzli-

chen Bestimmungen ein Widerrufsrecht zu.  

 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist 

beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 

 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns Qualitätsraum | Dr. Silke Kissenbeck | Am alten Sägewerk 10 | 46244 

Bottrop-Kirchhellen |E-Mail: kontakt@qualitaetsraum.de mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. Brief oder E-Mail) in-

formieren. 

 

Zur Wahrung der Frist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung vor Ablauf absenden. 

 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, unverzüglich und 

spätestens binnen vierzehn Tagen ab Eingang des Widerrufs zurückzuzahlen. 

 

Für die Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel wie bei der ursprünglichen Transaktion, es sei denn, es 

wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart. 

 

Vorzeitiges Erlöschen des Widerrufsrechts 

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Kurs vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt und Sie ausdrücklich zuge-

stimmt haben, dass die Durchführung vor Ende der Widerrufsfrist erfolgt. 

 

 

Muster-Widerrufsformular 

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, machen Sie bitte folgende Angaben und senden sie per E-Mail zurück an: 

Qualitätsraum | Dr. Silke Kissenbeck | E-Mail: kontakt@qualitaetsraum.de oder nutzen Sie das Kontaktformular auf der 

Webseite www.qualitaetsraum.de/Kontakt. 

 

 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag über die Teilnahme am folgenden Kurs: 

 

- Kursname: ___________________________ 

 

- Startdatum: ___________________________ 

 

- Gebucht am: ___________________________ 

 

- Name des Teilnehmers / der Teilnehmerin: ___________________________ 

 

- Anschrift des Teilnehmers / der Teilnehmerin: ___________________________ 

 

- Datum: ___________________________ 
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